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Anotacia

Stiidia prina3a zistenia vyskumu zameraného na relevantnost’ interkultirnych
aspektov vo vybranych ucebnicovych sadach, z hladiska rozvijania interkultirnej
komunikativnej kompetencie (IKK) na urovni Bl. Za tucelom zvySenia validity
vyskumu sa pouzili tri metddy zberu dat, a to obsahovéd analyza, pozorovanie a
interview. Triangulaciou vysledkov sme zistili, Ze za relevantné sa moze povazovat
iba 9 aspektov interkultarnej zloZKy z celkového poétu 34, v skimanych materialoch.
Zaroven sa odhalilo aj to, ze rozvijanie IKK v rdmci cudzojazy¢ného vzdeldvania na
slovenskych strednych $kolach je nedostatocné.

Kradové slova: ucebnice cudzich jazykov, interkultirna komunikativna kompetencia,
obsahova analyza, pozorovanie, interview.

Uvod
,»Nas svet ako globalna dedina moéze prezit iba ak budeme schopni
komunikovat’ s Fud'mi, ktori su od nés kultarne odli§ni“ (Liu et al., 2011: 26).

Vyssie uvedena myslienka je v dneSnom globalizovanom svete, v dosledku
masivnych migraénych vin a rasticeho etnocentrizmu, zo diia na deii viac
opodstatnend. Tato skutocnost’ sa odraza aj na sucasnych tedriach cudzojazyéného
vzdelavania, ktoré hlasaju potrebu vybavit' Studentov, uciacich sa cudzie jazyky,
vedomostami a zru¢nostami, pre efektivnu komunikaciu s jednotlivcami z réznych
kultar (Birova, 2013). Nakol'’ko ucebnice su stale zédkladnou didaktickou pomockou
vo vyucovani cudzich jazykov, maju velky vplyv na to, ¢o a ako sa vyucuje na
hodinach cudzich jazykov (Byram, 1989, Davcheva et al., 2003). Preto je dolezité,
aby svojim obsahom prispeli, nie branili, k rozvijaniu vyssie spominanych vedomosti
a zruénosti, na oznaCenie ktorych sa pouZiva pojem interkultirna komunikativna
kompetencia.

1. Interkultirna komunikativna kompetencia vo vyuc¢be cudzich jazykov

K vysvetleniu vyznamu rozvijania IKK Vv cudzojazy¢nom vzdeldvani je
najskor potrebné, aby sa odhalila podstata zakladnych pojmov V tejto oblasti.

Komunikativna kompetencia sa najCastejSie definuje ako schopnost’
uCiaceho sa efektivne pouzivat jazyk v redlnych komunikacnych situdciach
(Homolova, 2003). Interkultirna kompetencia vyjadruje schopnost komunikovat
s ¢lenmi inych kultar vo vlastnom jazyku, ¢o zahffia aj pochopenie a reSpektovanie
cielovej kultury, ako i vytvaranie a zachovanie vlastnej kultirnej identity (Byram,
1997, Kramsch, 1998). Jazyk a kultara su vSak natol’ko prepojené a neodluitelné, ze
sa tento fakt musi brat do uvahy aj v procese vyucovania cudzich jazykov.
Interkultirna komunikativna kompetencia je preto schopnost’ efektivne
komunikovat’ v cielovom jazyku, vzhladom na rézne socialne a kultiirne aspekty
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komunikacie (Byram, ibid.). Zékladom je vlastne komunikativna kompetencia, ktora
je obohatena o interkultrnu kompetenciu (Sercu, 2005).

Dimenziami interkultirmej komunikativnej kompetencie, podla Byrama
(ibid.), su lingvistické, sociolingvistické, pragmatické a interkultirne kompetencie. Na
zaklade tohto modelu bol vypracovany aj Spolo¢ny Eurdpsky Referenény Ramec pre
Jazyky, (d’alej len SERRJ), (Council of Europe, 2001), ktory je kl'ai€ovym eurdpskym
dokumentom v oblasti cudzojazyéného vzdelavania aslazi pre vypracovavanie
zékladnych pedagogickych dokumentov, uéebnic, a pod. pre vSetky eurdpske krajiny.
SERRJ (ibid.: 103-133 ) rozliSuje medzi vSeobecnymi kompetenciami a
komunikaénymi jazykovymi kompetenciami. Do skupiny vSeobecnych kompetencii
patria deklarativne vedomosti (savoir), zru¢nosti a praktické schopnosti (savoir-faire),
»existencialna® kompetencia (savoir-étre) a schopnost’ udit' sa (savoir-apprendre),
ktoré sa delia na d’alsie podskupiny. Z hl'adiska rozvijania IKK, v ramci v§eobecnych
kompetencii, zohravaju doleziti ulohu najméd nasledovné zlozky: sociokultirne
vedomosti, medzikultirne povedomie, medzikultirne zru¢nosti a praktické schopnosti
(know-how), ako aj kategéria postojov v skupine ,existencidlnej“ kompetencie.
Skupina komunikacnych jazykovych kompetencii sa dalej deli na jazykové
kompetencie, sociolingvalne kompetencie a pragmatické kompetencie. SERRJ (ibid.)
vymedzuje aj aspekty, ktoré tieto podskupiny zahfnajii a na ktoré je potrebné klast’
doraz pri rozvijani IKK (Vid'. kapitolu 4.1: Analyza kliicovych dokumentov v oblasti
cudzojazyéného vzdeldvania).

Prepojenost’ kultury s jazykom, ktorti znazorfuje aj uvedeny model, sa
podla jednotného nazoru vedcov musi odzrkadlit’ aj vo vyucovani cudzich jazykov.
»Vztah cudzojazyéného vzdelavania a interkultrneho pristupu vychadza z ich
homoldgneho ciel’a v SirSom slova zmysle — stat’ sa interkultirne kompetentnym, t .j.
vytvarat' u ziakov sposobilost’ percipovat’ a re§pektovat’ aj iné kultury ako iba svoju, a
to v ramci hodin CJ (Birova, 2014: 77). Ved’ ako Sercu (ibid.) uvadza, cudzojazy¢né
vzdelavanie je v podstate interkulturne. Podobne, Valdes (1986) zdoraziuje, ze
vyucovat’ cudzi jazyk oddelene od kultiry je neprirodzené. Hatoss (2004) pridava, ze
V procese vyucovania cudzich jazykov vzdy u¢ime aj kultiru, bez ohl'adu na to, ¢i
sme to mali vumysle, ¢i si to uvedomujeme, alebo nie. Na druhej strane sa vSak
nazory vedcov na skutoénu situdciu, integracie kultiry do procesu vyucovania
jazykov, znacne liSia. Niektori totiz tvrdia, Ze sa zvysila tendencia pravidelne
zaclenovat’ kultarne aspekty do hodin cudzich jazykov (Brooks, 1997, Richards, 1985,
Risager, 2006). Naopak, ini poukazuju na to, ze v cudzojazyénom vzdelavani este
stale prevlada vyuCovanie gramatiky a slovnej zasoby (Lafayette, 1997, Valdes,
1990).

Co sa tyka integracie interkultarnych aspektov do cudzojazy&ného
vzdelavania, ani na Slovensku nie je situdcia uplne jednozna¢na. Napr. v oblasti
pedagogickych dokumentov Reid (2014a) na zaklade vysledkov obsahovej analyzy
zistila, 7e Statny vzdeldvaci program pre anglicky jazyk ISCED I nevenuje kultirnym
aspektom dostatoénii pozornost. Oproti tomu, dokumenty Stdtny vzdeldvaci program
pre anglicky jazyk — Uroverr Bl ISCED 3 (GaduSova et al., 2008) a Cielové
poziadavky na vedomosti a zrucnosti maturantov z anglického jazyka uroven Bl
(Statny pedagogicky ustav, 2012) zahffiaju rozvijanie jednotlivych zloziek IKK
rovnakym spdsobom ako je to uvedené v SERRJ (ibid.). V oblasti kazdodennej
ucitel’skej praxe Reid (2014b), na zéklade vysledkov z pozorovani, zistila, Ze na
vécsine pozorovanych hodin AJ sa nevenovalo interkultGrnym aspektom v dostato¢ne;j
miere. Na druhej strane vSak, vramci vysokoskolského vzdeldvania moézeme
zaznamenat’ rastuci zaujem o interkultirne zalezitosti, a to tak v oblasti vyskumu, ako
aj Vv priprave buducich ugitel'ov. Sved¢i o tom napr. zaradenie predmetu Interkultirna
komunikacia do Studijného programu Ucitel'stvo anglického jazyka a literatiry na
Katedre lingvodidaktiky a interkultirnych $tadii, Univerzity Konstantina Filozofa
v Nitre. Dalej k tomu prispievaju aj vedecké &asopisy (napr. JoLaCE - Journal of
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Language and Cultural Education, ¢asopis zamerany na cudzie jazyky a kultary alebo
xLinguae), ale aj kazdoro¢ne organizovana konferencia s nazvom International
Conference on Language, Literature and Culture in Education (Medzinarodna
konferencia zamerana na vyucovanie cudzich jazykov, literatiry a kultary).

Ako Lafayette (ibid.) konstatuje, integracia interkultirnych aspektov do
cudzojazyéného vzdelavania je vrukdch ucitelov aautorov udéebnic. KedZze
prvoradym cielom vyskumu bola analyza interkultirneho obsahu jednej ucebnicovej
sady, v dalSej Casti §tadie sa zameriavame na vyznam tejto hlavnej, didaktickej
pomdcky pre rozvijanie IKK.

2. Ucebnica v procese rozvijania interkultirnej komunikativnej kompetencie

O tom, ze ucebnice plnia délezitd funkciu Vv procese cudzojazyéného
vzdelavania aj v dobe informac¢no-komunikaénych technolégii sved¢ia aj vysledky
dotaznikového prieskumu z roku 2013 (Sandorova, 2013.). Nie je preto prekvapujice,
ze viaceri vedci pripisuji ucebniciam kIi¢ova ulohu aj v oblasti rozvijania IKK.
Podl'a Risagerovej (1991), st uebnice vlastne obrazom cielovej kultury, a preto
vyrazne ovplyviiuju hielen rozvoj IKK, ale aj postoje uéiacich sa k cielovej kulture.
Davcheva et al. (ibid.) poukazuju na vyrazny vplyv uéebnych materidlov na spdsob,
akym sa vyuc€uje kultira na hodine cudzieho jazyka. Tieto tvrdenia potvrdzuju aj
vysledky empirickych vyskumov v danej oblasti. Byram et al. (1991) v ramci
projektu, snazvom ,,The Durham Project, skimali, aky vplyv maji udebnice
franctizstiny, ako cudzieho jazyka, na toleranciu voéi Francizom, ale aj na vedomosti
uciacich sa o franctzskej kulture. Na zaklade vysledkov pozorovani sa zistilo, ze
skimané ucebnice zohravali dominantnt tlohu pri formovani postojov uciacich sa
voci cielovej spolo¢nosti. Dacheva et al. (ibid.) porovnavali, do akej miery vyuzivali
ucitelia, z roznych krajin, uéebnice pri vyucovani interkultarnych aspektov. Odhalilo
sa, ze bez ohl'adu na pdvod ucitel'ov, vo vicsine pripadov sa do znacnej miery opierali
0 obsah pouzivanych uc¢ebnych materidlov.

Z vyssie uvedenych zisteni je zrejmé, ze ucebnice cudzich jazykov vyrazne
prispievaju k rozvijaniu IKK. Vzhladom na tato poziadavku, bolo v uplynulych
desatrociach nacrtnutych niekol’ko navrhov na zlepSenie interkultirnej zlozky
a sposobu jej prezentacie v ucebniciach, (Brooks,1997, Lafayette, 1997, Stern, 2002),
ktoré viac ¢i menej odrazaju odporuc¢ania SEERJ (ibid.). Nakolko sme sa vSak uz
saspektmi uvedenymi v tomto kli€ovom eurdpskom dokumente zaoberali,
zameriavame sa iba na navrh Hatossovej (2004), tykajuci sa metdéd vyucovania
kultirnej zlozky v ucebnych materidloch. Podl'a nej je dolezité, aby autori ucebnic
prezentovali kultirne aspekty nielen implicitne, t. j. medzi riadkami alebo
Hukryté v textoch a cviCeniach, ale aj explicitne. Pri druhom spdsobe ide o aktivne
zapojenie uciacich sa do procesu rozvijania IKK pomocou interaktivnych uloh, aby
boli konfrontovani s odliSnostami inych kultar, ale je potrebné aj to, aby mali
moznost’ tieto odlisnosti reflektovat’.

Ohladom vyuZzivania uéebnic, pri rozvijani IKK, Skopinskaja (2003)
prichadza so zaujimavym nazorom. Podl'a nej, pritomnost’ relevantnej interkulturnej
zlozky v u€ebniciach neprinasa automaticky jej vyuzitie zo strany ucitela. K tomu je
vV prvom rade potrebné, aby ucitelia boli schopni odhalit’ potencial daného ucebného
materialu, vzhladom na rozvijanie IKK.

Existuje niekol'ko zoznamov kritérii, pre hodnotenie interkultirneho
potencialu ucebnic, z ktorych uvadzame tie, ktoré boli stimulom aj pre na§ vyskum.
Jednym z nich st kritéria, ktoré nacrtla Hatoss (ibid.) vo svojej §tadii o analyze
kulttrneho obsahu uéebnic anglického jazyka ako cudzieho jazyka. Tento model
skima obsah ucebnice v troch dimenzidch, nakolko okrem analyzy textovej
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a netextovej zlozky sa sustred’'uje aj na metddy, pomocou ktorych st kultiirne aspekty
prezentované, ako aj na spdsoby, ktorymi autori rieSia otazku kulturnej asimilacie.
Kritéria pre analyzu textovej zlozky stanovila, vzhladom na rozvijanie
sociolingvalnych, pragmatickych, sociokultirnych a paralingvistickych kompetencii.
Druhy zoznam bol navrhnuty vyskumni¢kou Reid (2014a), ktory bol sice
implementovany pre ucely analyzy obsahu zakladnych pedagogickych dokumentov
a nie ucebnic, ale podobne ako model Hatossovej, zohl'adiiuje vSetky aspekty IKK v
sulade so SERRIJ (ibid.).

Nové smery vo vyucovani cudzich jazykov, hlasajuce potrebu rozvijania
IKK, podnietili zaujem odbornikov, okrem stanovenia kritérii, aj o realizaciu
vyskumov v tejto oblasti. Vysledky nedavno realizovanej meta-analyzy desiatich
stadii (Aliakbari, 2005, Byram, 1989, Juan, 2010, Kim, 2012, Liu, 2012, Melliti ,
2013, Mineshima, 2008, Ofiate and Amador, 2013, Risager, 1991, Si Thang Kiet Ho,
2009), ktoré sa zaoberali hodnotenim uéebnic cudzich jazykov, z danych aspektov,
moézeme zhrnit’ do niekol’kych bodov. Po prvé, v ucebniciach cudzieho jazyka sa z
daného hladiska najcastejSie skumajii aspekty, akymi su napr. prezentacia a
postavenie menSin vratane Zien a ras, predsudky a stereotypy, typy kultlr, prezentacia
a podiel cielovej kultiry v porovnani s inymi kultirami, a pod. Po druhé, vicSina
studii pouzila kombinaciu kvalitativnej a kvantitativnej obsahovej analyzy. Na druhej
strane viak iba dve zbierali data aj pomocou inych metod. Co sa tyka kritérii, ktoré
vyskumnici pouzili pre analyzu, siedmi z nich si vytvorili vlastné zoznamy. Ostatni si
zvolili modely navrhnuté Byramom (1991), Risagerovou (1991) a Cortazzim a Jinom
(1999, in Aliakbari, ibid.). Nakoniec je vhodné spomentt’ aj to, Ze 6smi z desiatich
vyskumnikov povaZovali obsah skumanych materidlov za nepostacujuci
a neprimerany (Sandorova, 2014).

Napriek obrovskej ponuke na trhu cudzojazyénych uéebnic, vyskum
zamerany na zistenie interkulturneho potencialu jednotlivych titulov pouZivanych na
Slovensku je zial’ nedostato¢ny. Tato skuto¢nost’ nas viedla k skimaniu interkulturnej
zlozky ucebnicovej sady, ktora podla prieskumu z roku 2013 (Sandorova, ibid.) je
druhou najcastejSie pouzivanou pomodckou na slovenskych strednych Skolach.
V dalSej casti $tudie priblizime metodologiu vyskumu, t. j. hlavny vyskumny ciel,
Ciastkové ciele a vyskumné otazky, charakteristiku vyskumnych vzoriek a nastrojov,
ich reliabilitu a validitu.

3. Metodolégia vyskumu

Hlavnym cielom néasho vyskumu bolo zistit, ktoré aspekty interkulturnej
zlozky ucebnicovej sady New Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate sa
relevantné z hl'adiska rozvijania IKK na urovni B1, ako aj zmapovat’ situdciu v oblasti
rozvijania IKK na hodinach anglického jazyka na slovenskych strednych Skolach.

Ciastkové vyskumné ciele, odvodené od hlavného zameru, boli sformulované

nasledovne:

1.  Analyzovat eurdpske aslovenské kIicové dokumenty v oblasti vyucovania
cudzich jazykov, s cielom zistit' poziadavky kladené na uéebnice anglického
ako cudzieho jazyka pre uroven B1, z hl'adiska rozvijania IKK.

2. Prostrednictvom obsahovej analyzy, pozorovania a interview zistit' ktoré
aspekty interkulturnej zlozky ucéebnicovych sad New Opportunities Pre-
Intermediate a Intermediate st relevantné, z hl'adiska rozvijania IKK na Grovni
B1.

3. Prostrednictvom metéd pozorovania a interview zmapovat’ situdciu v oblasti
implementacie interkultirnych aspektov do kazdodennej praxe vyucovania
anglického jazyka na slovenskych strednych $kolach a odhalit’ postoje
pedagogov k rozvijaniu IKK.
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Na zaklade ciastkovych cielov vyskumu sme vymedzili aj nasledujtice
vyskumné otazky:

1. Aké poziadavky su kladené v eurdpskych a slovenskych kIicovych
dokumentoch, v oblasti vyuovania cudzich jazykov, na ucebnice anglického
ako cudzieho jazyka pre Groven B1, z hl'adiska rozvijania IKK?

2. Ktoré aspekty interkultirnej zlozky uéebnicovych sad New Opportunities Pre-
Intermediate a Intermediate st relevantné z hladiska rozvijania IKK na trovni
B1?

3. Akd je situacia v oblasti implementacie interkultirnych aspektov do
kazdodennej praxe vyucovania anglického jazyka na slovenskych strednych
skolach a aké st postoje pedagdgov k rozvijaniu IKK?

Vyskumné metody

Na rieSenie dané¢ho vyskumného problému sme zvolili kvalitativny vyskum, ktory
dava holisticky, uceleny prehl'ad o skiimanych javoch. Za G¢elom zvySenia validity
kvalitativneho pristupu sme pouzili metddu triangulécie, t. j. porovnavanie vysledkov
ziskanych vyuzitim troch metéd zberu dat, a to obsahovej analyzy, ako hlavnej
vyskumnej metody, pozorovania a interview.

Obsahova analyza

Cohen et al. (2007) definuje obsahovi analyzu ako proces kodovania, kategorizacie,
komparacie a vyvodenia zaverov. Z uveden¢ho vyplyva, ze kI'i¢ova tlohu zohrava
stanovenie zoznamu kodov a kategorii, ktory sluzi ako hlavny nastroj pre analyzu
dokumentov. Vzhl'adom na to, Ze obsahovu analyzu sme pouzili pri skimani dvoch
rdznych typov vyskumnych vzoriek, t. j. pri analyze kI'i€ovych dokumentov, v oblasti
vyu€ovania cudzich jazykov, a pri analyze ucebnicovych sad, boli vytvorené dva
vyskumné nastroje.

Pri zostavovani kodov a kategdrii, pouzitych pri analyze dokumentov, sme
zrealizovali niekol’ko krokov. Ako prva sme pouzili komparativnu analyzu ré6znych
existujicich zoznamov, odporu¢anych teoretikmi a vyskumnikmi v danej oblasti.
Hodnotili sme ich a porovnavali, s ohadom na nami vyselektovany vyskumny ciel, t.
j. €1 dané otazky, resp. kody a kategérie skimaju obsah ucebnic z hl'adiska rozvijania
IKK. Na zaklade tohto badania sme zistili, ze skiimané zoznamy kritérii neobsahuji
vsetky aspekty IKK tak, ako je to naértnuté v SERRJ (2001). Rozhodli sme sa preto
zostavit’ vlastny zoznam, ktory je zalozeny na odporacaniach uvedenych v danom
eurépskom dokumente. Zaroven sme sa, pri zostavovani kategoérii a kodov, inspirovali
aj navrhmi dvoch dalsich vyskumnicok. Jednym znich su kritéria, ktoré nacrtla
Hatoss (ibid.) vo svojej stadii o analyze kultirneho obsahu ucebnic anglického jazyka
ako cudzieho jazyka. Druhym stimulom bol zoznam pouzity vyskumni¢kou Reid
(ibid.), ktory zohl'adfiuje aspekty IKK v sulade s SERRJ a bol implementovany pre
ucely analyzy obsahu zakladnych pedagogickych dokumentov vydanych na
Slovensku. Zostaveny zoznam kritérii sa pouzil na skimanie vyskumnej vzorky, ktora
sa skladala z dvoch eurépskych klicovych dokumentov, v oblasti cudzojazyéného
vzdelavania, a to CEFR (2001) a Threshold 1990 (van Ek — Trim, 1998), a z dvoch
zékladnych slovenskych pedagogickych dokumentov, t. j. Stdtny vzdeldvaci program
pre anglicky jazyk — Urovenn Bl ISCED 3 (GaduSova et al., 2011) a Cielové
poziadavky na vedomosti a zrucnosti maturantov z anglického jazyka uroven Bl
(Statny pedagogicky tstav, 2012).

Pre ucely analyzy ucebnicovych sad bol vyskumny néstroj, pouzity v analyze
kIaiovych eurdpskych a slovenskych dokumentov, doplneny o odporucania
uvedenych dokumentov pre urovenn Bl. Ako vyskumnu vzorku sme zvolili dve
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ucéebnicové sady toho istého komplexu a to New Opportunities Pre-Intermediate a
New Opportunities Intermediate, ktoré predstavuju nizsiu stredne pokro¢ila az stredne
pokrocilu urovei jazykovej kompetencie.

Pozorovanie

Po analyze ucebnicovych sad sme pokracovali d’alsou fazou vyskumu,
ktorou bol zber dat realizovany prostrednictvom pozorovani. Cielom vyuzitia
uvedenej vyskumnej metddy bolo potvrdenie vysledkov ziskanych na zéklade analyzy
ucebnicovej sady. Chceli sme zistit', ako skimané u¢ebné materialy ,,funguju v praxi,
teda ¢i su aspekty IKK, na hodinach anglického jazyka, skuto¢ne rozvijané pomocou
interkultirnej zlozky vybranych ucebnicovych sad. NaSim d’al$im cielom bolo aj
zmapovanie situacie v oblasti rozvijania IKK na hodinach anglického jazyka na
slovenskych strednych skolach.

Vyskumna vzorka, zostavena pre potreby tejto fazy vyskumu, pozostavala
z patdesiatich hodin anglického jazyka, na ktorych pedagdégovia pouzivali skimany
udebny material. Pozorovania sa uskuto¢nili v meste Nitra v roku 2015, na Styroch
roznych typoch strednych $kol, ktoré pouzivali uéebnicové sady New Opportunities
Pre-Intermediate a New Opportunities Intermediate, na dennej baze.

Nakol'ko cielom pozorovania bolo zistit' ako Casto sa jednotlivé aspekty
IKK vyucuji s pomocou vybranych uéebnicovych materidlov, ako vyskumny nastroj
na zbieranie dat sluzil ten isty zoznam kodov a kategorii, ktory sa pouzil aj pri analyze
ucebnicovych sad. Z toho dovodu sa na§ vyskum moze povazovat’ za Struktirovany,
ktorého pozitivom je vicSia reliabilita dat, ako pri semi-Struktirovanom
a nestruktirovanom pozorovani. Zaroven sa vSak pocas pozorovania zbierali data aj
pomocou poznamok, ato najmd v pripade cviCeni zameranych na poclvanie
S porozumenim, alebo na Ustnu komunikaciu S$tudentov. Nakoniec boli data
spracované pomocou zoznamu koédov a kategérii, ktory sa pouzil aj pri analyze
ucebnicovych sad.

Interview

Vzhladom na to, Ze vysledky analyzy ucebnicovych sad sme chceli
porovnat’ aj s nazormi ucitel'ov, pristipili sme po pozorovaniach vo vyskume k d’alsej
etape a to k zberu dat prostrednictvom interview. Cielom tejto vyskumnej metody
bolo zistit, ktoré aspekty interkultirnej zlozky skimanych uc¢ebnicovych sad su podla
nazorov ucitelov relevantné, z hladiska rozvijania interkultirnej komunikativnej
kompetencie na trovni B1. Zaroven naSim cielom bolo zistit' aj postoje pedagégov k
rozvijaniu IKK v ramci hodin anglického jazyka.

Vyskumnu vzorku tvorilo dvanast uditeov, ktori spifiali nasledovné

kritéria:

1. pouzivali ué¢ebnicové sady New Opportunities Pre-Intermediate
a Intermediate na dennej baze;

2. suhlasili s tym, aby ich hodiny boli pozorované;

3. boli ochotni zuc€astnit’ sa rozhovorov.

Interview mali formu priamych a individualnych rozhovorov, uskutoénili sa
v kabinetoch ucitel'ov alebo v triedach a trvali cca 30 mintt.

Vyskumny nastroj predstavoval semi-Strukturovany harok, ktory bol
vypracovany na zaklade zoznamu kategorii a kodov, ktory sa pouzil aj pre ucely
analyzy dokumentov aucebnicovych sad, ako aj v pripade spracovania dat
z pozorovani. Otazky harku vsak boli kombinaciou otazok s trojnasobnym vyberom
odpovede a otvorenych otazok. Podobne ako v pripade pozorovani, data ziskané z
interview boli spracované pomocou zoznamu kédov a kategorii, ktory sa pouzil aj pri
analyze ucebnicovych sad.

3.2 Reliabilita a validita
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Reliabilita v pripade kvalitativneho vyskumu na jednej strane znamena
objektivny a zodpovedny pristup vyskumnika, na druhej strane moze byt’ zabezpecena
autentickostou, hibkou a bohatostou dat, ako aj ich detailnou interpreticiou
a podrobnym opisom postupu pri rieSeni vyskumného problému. Okrem uvedenych
kritérii sme sa pri vyskume snazili zvySovat' reliabilitu, zisteni z pozorovani
arozhovorov, aj pomocou Strukturovanych ¢i polo-Struktirovanych vyskumnych
nastrojov. Zaroveil k tomuto ciel'u prispel aj vysoko objektivny charakter skimanych
dokumentov.

Za ucelom zabezpecenia validity, v naSom vyskume, sme pouzili metodu
triangulacie, t. j. kombinaciu troch metdd ziskavania dat. V nasom pripade to
znamenalo doplnenie obsahovej analyzy, ako hlavnej vyskumnej metody,
0 pozorovanie a interview. K zvySeniu validity prispievalo aj pilotné odskusanie
vyskumnych nastrojov, ktoré sa v pripade obsahovej analyzy uskuto¢nilo analyzou
prvej lekcie ucebnice New Opportunities Pre-Intermediate. Zaroveii sa polo-
Struktirovany harok vyskusal este pred uskutoénenim rozhovorov, pomocou dvoch
dobrovol'nikov, a vyskumné nastroje pre pozorovanie sa otestovali pocas prvych
dvoch hodin. Nasledne sa niektoré polozky harkov esSte upravili, pripadne sa pridali
nove.

4. Analyza vysledkov
V dalSej casti Stadie prinaSame vysledky vyskumu podla jednotlivych
metod zberu dat.

4.1 Analyza kPi¢ovych dokumentov v oblasti cudzojazy¢éného vzdelavania

Analyza klaovych eurdpskych a slovenskych dokumentov, v oblasti
cudzojazyéného vzdelavania, slizila na ziskanie odpovede na vyskumnu otazku €. 1:
Aké poZiadavky su kladené v eurdpskych a slovenskych kl'iucovych dokumentoch, v
oblasti vyucovania cudzich jazykov, na ucebnice anglického ako cudzieho jazyka
pre uroveri Bl, 7 hl’adiska rozvijania IKK?

Spracovanim vysledkov sme zistili nasledovné skutocnosti.

V ramci kategorie sociolingvalnych kompetencii by sa ucebnice AJ mali
najviac venovat’ jazykovym ukazovatel’om spoloéenskych vit'ahov, t. j. pozdravom,
osloveniam a expletivom, ako aj zdvorilostnym frazam, ktoré v sebe zahfaju vyrazy
pozitivnej a negativnej zdvorilosti, spravne pouzivanie vyrazov ako , please*
(prosim), ,,thank you* (dakujem) a vyrazy nezdvorilosti. V suvislosti s ustdlenymi
slovnymi spojeniami by mali cudzojazyné ucebné materidly prezentovat’ zakladné,
beZne pouzivané porekadla, prislovia a idiomy, ako aj zname citaty. Dalej by sa
ucéebnice AJ mali venovat’ rozdielom vo funkénych §tyloch, pricom doraz by sa mal
klast predovsetkym na pouZzivanie jazykovych prostriedkov neutralneho Stylu, ale
malo by sa poukdzat aj na zdkladné znaky formalneho a neformalneho stylu.
Nakoniec, i ked’ SERRJ, ISCED 3 a CP sa zhodli, ze v ramci kodu dialekt a prizvuk
by sa malo ststredit’ len na jeden variant §tandardného AJ, podl'a Threshold 1990
Studenti by mali mat’ skusenosti aj s inymi Standardmi AJ, ako aj so zékladnymi
néareciami. Okrem toho by mali ucebnice AJ venovat pozornost aj rozdielom medzi
britskou a americkou angli¢tinou v oblasti slovnej zasoby.

Co sa tyka pragmatickych kompetencii, uéebnice Al, pre uroveii B1, by sa
mali sustredit’ na precviovanie vSetkych jej troch zloziek, a to diskurznej a funkénej
kompetencie, ako i kompetencie vystavby textu. V ramci diskurznej kompetencie by
sa mali venovat’ rozprivaniu a pisaniu stkromného listu. Dalej maji ulebnice
poskytnat’ dostatoéné mnozstvo cviCeni na osvojenie zruCnosti poskytovania a
vyhladavania faktografickych informdcii, vyjadrovania a zistovania postojov, a to
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faktického postoja, vedomosti, modality, véle aemdcii, ako aj niektorym
mikrofunkciam presviedcania a nadvizovania kontaktov s lud'mi. Zaroven by sa mali
ststredit’ aj na osvojenie stratégii Struktiirovania prehovoru, pokusu 0 jeho vhodnejSiu
formuldciu, a zékladnych interakcnych schém.

V skupine socio-kultirnych vedomosti by sa uc¢ebnice AJ mali v prvom
rade zaoberat’ aspektmi kazdodenného zivota V cielovych krajinach, ato napr.
jedlami a napojmi, §tatnymi sviatkami, pracovnym ¢asom a travenim volného Casu.
| ked’ umenie nie je $pecificky zdoraznené ani v jednom zo skimanych dokumentov,
Hatoss (ibid.) prizvukuje, ze je dolezité aby uciaci sa boli oboznameni so zakladnymi
umeleckymi produktmi cielovych krajin, a to v oblasti kinematografie, hudby,
literatary a vytvarného umenia. Vzhl'adom na tento argument sa umenie pridalo ako
samostatny kod do zoznamu pre analyzu ucebnicovych sad. Okrem toho by sa malo
sustredit’ na Zivotné podmienky V cielovych spoloCnostiach, a to predovSetkym na
Zivotn{i trovefi a na ich etnicka Struktaru. Dalej v ramci medziludskych vztahov by sa
udebné materialy AJ mali zaoberat’ triednou $truktirou spolo¢nosti, vzt'ahmi v rodine
a politickymi zoskupeniami. Pozornost’ v oblasti hodnét a postojov by sa mala
venovat’ takym faktorom, akymi st spolocenska trieda, tradicie, narodna identita
a pod. Vzhl'adom na spolocenské konvencie a ritudlne sprdavanie by mali u¢ebnice AJ
oboznamit® uciacich sa s prejavmi prijimania pohostinnosti, akymi si dochvilnost,
darceky, obleCenie, obcerstvenie, napoje, jedld, pravidla spravania, konverzatné
konvencie a tabu, diZka pobytu, lu¢enie. V neposlednom rade, v oblasti neverbdlnej
komunikacie, by sa u¢ebnice AJ mali zaoberat’ konvenciami podavania ruky, otazke
bozku alebo objatia v cielovych krajinich a mali by poukézat’ aj na nasledky
porusenia ¢i zanedbania tychto nepisanych pravidiel. Nakoniec by mali ucebné
materialy poskytnit’ dostatocntt moznost’ aj na precvi¢ovanie prozodickych viastnostt,
a to najma intonacie a prizvuku.

V ramci kategorie interkultirnych kompetencii by sa ucebnice AJ mali
zamerat' na wuvedomovanie si hodndt viastnej a cielovej kultury, pochopenie
spolocnych ¢rt a vyraznych rozdielov medzi ,,vychodiskovym svetom™ a ,, svetom
cielového spolocenstva®, na schopnost prekonat stereotypné vztahy ana rozvoj
interkulturnych postojov, akymi st otvorenost’ a zvedavost’.

4.2 Vysledky analyzy ufebnicovych sad New Opportunities Pre-Intermediate
a Intermediate

Ako sme uz spomenuli vysSie, cielom analyzy, uc¢ebnicovych sad New
Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate, bolo zistit,, ktoré aspekty interkultirnej
zlozky su relevantné, z hl'adiska rozvijania IKK na urovni Bl. Za relevantné sa
povazovali tie kody, ktorym sa ucebnicové sady venovali implicitne aj explicitne
v dostatoénej miere, priom sme zohladiovali aj frekvenciu vyskytu
Hfunkcii  vramci jednotlivych kodov, (napr. funkcia ,,poteSenie” v ramci
vyjadrovania emdcif). Po spracovani dat sme dospeli k nasledovnym zaverom.
Sociolingvilna kompetencia

Ucebnicové sady New Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate sa
jazykovym ukazovatel’om spolocenskych vit'ahov, t. j. pozdravom, osloveniam
a expletivom, a zdvorilostnym frazam, (vyrazy pozitivnej a negativnej zdvorilosti,
spravne pouzivanie vyrazov ,please (prosim), ,thank you (dakujem) a vyrazy
nezdvorilosti) venovali v nedostatoénej miere a implicitne. Aj napriek tomu, Ze
v skimanych ucebnych materidloch mozno zaznamenat pouzivanie rdznych
prizvukov, takmer vobec sa neupozoriiovalo na rozdiely medzi nimi. Na druhej strane
sa vSak v dostatonej miere venovala pozornost ustdlenym slovnym spojeniam a
rozdielom vo funkénych styloch, tak explicitne ako aj implicitne.
Pragmaticka kompetencia

Dané ucebnicové sady sa venovali v dostatocnej miere, explicitne aj
implicitne, nasledovnym kédom: diskurzna kompetencia poskytovania a vyhladavania
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faktografickych informacii, vyjadrovania a zistovania faktického postoja a modality.
Vyjadrovanie a zistovanie vedomosti a Struktirovanie prehovoru sa vsak vyskytovali
najmi implicitne, pricom nadvdzovanie kontaktov a pokus o vhodnejsiu formuldciu
boli takmer Gplne zanedbané. Okrem toho sa metodické prirucky ani pracovné zoSity
v dostatoénej miere nevenovali Vyjadrovaniu a zistovaniu emocii a vole, ani
interakcnym schémam. Prirucka pre ucitel'ov neobsahovala takmer Ziadne informéacie
alebo rady, tykajice sa aspektu presviedcania.
Sociokultirna kompetencia

Na zaklade vysledkov mozno konstatovat’, ze aspekty kazZdodenného Zivota
aumenia sa vyskytovali, v porovnani s ostatnymi kdodmi, relativne &asto a to
implicitne aj explicitne. Na druhej strane vSak informacie ohladom Zivotnych
podmienok, medziludskych vztahov, hlavnych hodnét a postojov, spolocenskych
konvencii a ritudlov a prejavov neverbdlnej komunikdcie sa vyskytovali iba vo vel'mi
malej miere. Hoci bolo v ucebniciach vela moznosti na precvi¢ovanie intonacie
a prizvuku, prirucky pre ucitelov ani pracovné zoSity nevenovali tymto aspektom
dostato¢nu pozornost’.
Interkultirna kompetencia

Napriek tomu, Ze sa v uéebniciach venovala pozornost’ viastnej kultire, ako
aj pochopeniu spolocnych &'t a vyraznych rozdielov medzi vlastnou a cielovou
kulturou, schopnost prekonat stereotypné vztahy a rozvoj interkulturnych postojov
boli zanedbané. Pracovné zoSity a metodické prirucky sa nevenovali ziadnemu
z kédov interkultirnej kompetencie.

4.3 Analyza vysledkov pozorovania

Cielom pozorovania bolo zmapovat’, ktoré aspekty IKK st na hodinach
anglického jazyka rozvijané pomocou interkultirnej zlozky ucebnicovej sady New
Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate. Nasim dal$im ciefom bolo aj
zmapovanie situacie v oblasti rozvijania IKK na hodinach anglického jazyka na
slovenskych strednych skolach. Vysledky st interpretované na zéklade kategorii
vyskumného nastroja.
Sociolingvilna kompetencia

Na pozorovanych hodinach AJ sa najCastejSie, tak implicitne ako aj
explicitne, precvicovali ustdlené slovné spojenia a rozdiely vo funkcnych Styloch.
Pozdravy, oslovenia, expletivy, spravne pouzivanie vyrazov ako , please“ (prosim),
thank you' (dakujem) a vyrazy nezdvorilosti sa vSak vyskytovali ovela viac
implicitne, ako explicitne. Nepoukazovalo sa ani na rozdiely medzi r6znymi akcentmi.
Sucasne bola minimalna pozornost' venovana aj vyrazom pozitivnej a negativhej
zdvorilosti.
Pragmaticka kompetencia

Pocas pozorovanych hodin AJ mali udiaci sa Studenti pomerne vela
moznosti na precviCovanie diskurznej kompetencie a zrucnosti poskytovania a
vyhladavania faktografickych informdcii, vyjadrovania a zistovania faktického
postoja a modality. Doéraz bol kladeny aj na vyjadrovanie faktickych postojov
a emocit, i ked’ v ovel'a mensej miere. Na druhej strane sa vSak vSetky zvy$né kody
pragmatickych kompetencii vyskytovali iba implicitne, alebo sa nevyskytovali vobec.
Sociokultirna kompetencia

Na zaklade vysledkov mozno konstatovat, Zze uciaci sa mali moznost’
roz8irit’ si svoje znalosti len v oblasti kaZdodenného Zivota aumenia, no aj tieto
informacie sa vyskytovali iba v malej miere, a najmé implicitne. Zaroven sa ostatnym
kodom sociokultirnych kompetencii venovalo iba ndhodne a v nepatrnej miere.
Interkultirna kompetencia
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Na pozorovanych hodinach sa kody interkultirnej kompetencie
nevyskytovali skoro vobec.

4.4 Analyza vysledkov interview

Ako sme uz naznacili, cielom interview bolo zistit, vychadzajiic z ndzorov
ucitel'ov, ktoré aspekty interkultirnej zlozky, uc¢ebnicovych sad New Opportunities
Pre-Intermediate and Intermediate, st relevantné z hl'adiska rozvijania IKK na urovni
B1. Zaroven nasim cielom bolo zistit’ aj postoje pedagogov k rozvijaniu IKK v ramci
hodin anglického jazyka.

Sociolingvilna kompetencia

Ugitelia boli, spomedzi vSetkych kodov, spokojni len s rozdielmi vo
Sfunkénych styloch, pricom viacSina z nich povazovala prezentovanie nasledovnych
kédov za implicitné: oslovenia, vyrazy pozitivnej a negativnej zdvorilosti, vyrazy
nezdvorilosti, ustalené slovné spojenia, dialekt a akcent. Na druhej strane vSak
pozdravy, expletiva a spravne pouZivanie vyrazov ako ,please® (prosim), ,, thank
you* (dakujem) podla respondentov, v danych ucebnicovych sadéach, skoro uplne
absentuji.

Pragmaticka kompetencia

Vicsina ucitelov sa zhodla na tom, ze v danych uc¢ebnych materidloch je
najvhodnejSie prezentovand diskurzna kompetencia, poskytovanie a vyhladavanie
faktografickych informacii a presviedcanie. Polovica z nich povaZovala aj zastipenie
koédov, ako su vyjadrovanie a zistovanie faktického postoja, vedomosti, modality, véle
aemdcii, za dostatoéné. Nadvizovaniu kontaktov, Strukturovaniu prehovoru a
interakénym schémam sa vsak ucebnicové sady, podla ucitel'ov, nevenovali, navyse
pokus o vhodnejsiu formulaciu sa v nich nenachadza vobec.

Sociokultirna kompetencia

Podl'a ucitelov, dané ucebné materidly ponukaji dostatok moznosti na
precvicovanie prozodickych vlastnosti, ale takmer vobec sa nevenuju medziludskym
vztahom, hlavnym hodnotam a postojom, ako ani neverbdlnej komunikdcii. TaktieZ
informacie o kaZdodennom Zivote, umeni, Zivotnych podmienkach a spolocenskych
konvenciach a ritudloch sa Vv skimanych ucebnicovych sadach nachadzaju len
implicitne.

Interkultirna kompetencia

Vicsina ucitel'ov sa zhodla, ze interkultirne kompetencie nie su relevantné,
z hl'adiska rozvijania IKK, ato najmé v pripade prekonania stereotypnych vztahov a
rozvoja interkulturnych postojov.

4.5 Triangulacia vysledkov

Ako sme uz uviedli, pre zvySenie validity vyskumu sme pouzili metdédu
triangulacie, t. j. porovnavanie vysledkov ziskanych vyuzitim troch metdd zberu dat.
V naSom pripade to znamenalo doplnenie obsahovej analyzy, ako hlavnej vyskumne;j
metddy, o pozorovanie a interview. Nakolko vSak hlavnym cielom nasho vyskumu
bolo zmapovanie obsahu ucebnicovych sad, a nie obsahu ¢i spdsobu vyucovania na
pozorovanych hodinach, v pripade zavaznych kontroverzii vysledkov, vyssiu
vypovednt hodnotu mali zistenia ziskané pomocou obsahovej analyzy ucebnych
materialov. Na druhej strane, v pripadoch, ked’ vysledky analyzy neboli podporené
zisteniami ani z pozorovani ani z rozhovorov, moéze byt relevantnost kodu
spochybnena.
Sociolingvilna kompetencia

Napriek tomu, Ze pozdravy a expletiva sa vyskytovali, v skiimanych
ucebnicovych sadach, v relativne prijatel'nej miere, prezentované boli takmer vylucne
implicitne. Na druhej strane, osloveniam sa sice pozornost’ venovala, ale frekvencia
ich vyskytu moZe byt povazovana za limitovani. Co sa tyka zdvorilostnych firdz,
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ucitelia sice tvrdili, Ze st spokojni so zastipenim vyrazov pozitivnej a negativnej
zdvorilosti, ale vysledky obsahovej analyzy a pozorovani vypovedali o opaku, resp. sa
vyskytovali najmé implicitne. Podobne vyrazy ako ,,please (prosim), , thank you*
(dakujem) a vyrazy nezdvorilosti sa vyskytovali vyluéne implicitne. V pripade
ustalenych slovnych spojeni zaznamenavame opdtovne kontroverziu vo vysledkoch,
nakol’ko vicSina uciteflov povazovala ich prezentaciu za nedostatocnu.
Vysledky pozorovani a obsahovej analyzy vSak stoja v protiklade k tymto nazorom,
pretoZze na pozorovanych hodinach boli vyu¢ované v dostatocnej miere, pomocou
danych ugebnych materidlov, a to aj explicitne. Co sa tyka zisteni z obsahovej
analyzy, kazda lekcia, tak v ucebniciach ako aj v pracovnych zoSitoch, obsahovala
minimalne jednu aktivitu na precvi¢ovanie frazalnych slovies alebo ididmov. NavySe
aj texty ucebnych materidlov boli bohaté na dané lexikalne jednotky, t. j. ich
implicitné aj explicitné zastupenie moéze byt povazované za adekvatne. Na druhej
strane, rozdiely vo funkénych styloch st podl'a vsetkych zdrojov, z hl'adiska rozvijania
interkultirnej komunikativnej kompetencie, relevantné. Aj napriek tomu, Ze uciaci
mali mozZnost stretnut’ sa s roznymi akcentmi, pomocou skiimanych ucebnych
materialov, poukdzaniu rozdielov medzi nimi sa skoro vobec nevenovala pozornost’.

Pragmaticka kompetencia

Vysledky ziskané pomocou vsetkych troch metdd svedCili o tom, Zze
rozvijanie diskurznej kompetencie, poskytovania a vyhladdvania faktografickych
informdacii, vyjadrovania a zistovania faktického postoja a modality je v danych
ucebnicovych sadach relevantné, nakolko s prezentované v dostatoénej miere, tak
explicitne ako aj implicitne. Na druhej strane vSak nadvdzovanie kontaktov a pokus o
vhodnejsiu formuldciu Vv materialoch skoro absentuje. Struktirovanie prehovoru
a interakcné schémy su sice pritomné, v niektorych komponentoch ucebnicovych sad,
ale nie v takej miere, ktora by mohla byt povazovana za dostatoéni. Co sa tyka
vyjadrovania a zistovania vedomosti, emaocii, vole a presviedcania, opéat’ sme narazili
na protikladné vysledky. Napr. na ziklade obsahovej analyzy sme zistili, Ze
vyjadrovanie emoécii bolo v ulebniciach mimoriadne ¢asté aj napriek tomu, ze
pozorovania a vypovede uditel'ov sved¢ili o tom, ze ich relevantnost’ je otazna. Hoci
ucitelia povazovali vyjadrovanie vedomosti, vole a presvied¢anie v danych u¢ebnych
materialoch za vhodne zastipené, na zaklade vysledkov analyzy a pozorovani to
mozeme spochybnit’.

Sociokultirna kompetencia

V porovnani s vysledkami z obsahovej analyzy, vypovede ucitelov a
zistenia z pozorovani nepodporili relevantnost’ kodov kaZdodenného Zivota a umenia.
Dovodom méze byt fakt, ze ich vyskyt v ucebniciach bol Casty, najméd v porovnani
S ostatnymi aspektmi sociokultirnej kompetencie. NavySe, vécSina informacii sa
sustredila na témy ako st $port a média. Na druhej strane, vSetky aspekty umenia boli
reprezentované v dostatoénej miere, preto povazujeme tento kod za relevantny. Co sa
tyka Zivotnych podmienok a spolocenskych konvencii a ritudlov, napriek nazorom
niektorych ucitelov, ktori vyjadrili spokojnost’ sich zastipenim v ucebnych
materidloch, na zéklade vysledkov zobsahovej analyzy aj pozorovani modzeme
povazovat’ tieto kody za menej relevantné. Aspekty medziludskych vztahov, hlavnych
hodnét, postojov a prejavov neverbdlnej komunikdcie st podla vSetkych ziskanych
vysledkov, zhladiska rozvijania IKK, nerelevantné. V pripade prozodickych
vilastnosti sme opétovne narazili na disproporciu medzi vysledkami. Napriklad,
ucebnice sa danému aspektu venuju Casto, ale v pracovnych zoSitoch je jeho vyskyt
ovela menej frekventovany. Na druhej strane, ucitelia taktiez chvalili dostatok

XLinguae Journal, Volume 10 Issue 3, June 2017, ISSN 1337-8384
266



moznosti na precviCovanie intonacie a prizvuku, ale pocas pétdesiatich hodin
pozorovania sa im venovali iba raz. Napriek tymto kontroverznym vysledkom vsak
mozeme konStatovat, ze prozodické viastnosti si, zhladiska rozvijania IKK
relevantné, pretoze kazda lekcia v uéebniciach im venuje minimalne jednu aktivitu.

Interkultirna kompetencia

Vo vSeobecnosti mozno konstatovat, ze pozornost venovana rozvijaniu
interkultirnej kompetencie, v skiimanych ucebnicovych sadach, je menej vyrazna.
Nemozno ale tvrdit, Ze sa na tento aspekt vobec nesustred’uje, lebo kazda lekcia v
ucebniciach obsahuje tzv. Culture Corner, (v preklade ,,Kutik kultary), ktory je
zamerany na viastnu kulturu uciacich sa, ako aj na pochopenie spolocnych c¥t a
vyraznych rozdielov medzi viastnou a cielovou kulturou. Napriek tomu vécSina
ucitelov tvrdila, Ze tieto aspekty, v danych uéebnych materialoch, absentuju. Ani
pocas pozorovanych hodin sa im nevenovala skoro Ziadna pozornost’. Na zaklade toho
sa domnievame, Ze niektori respondenti nepoznaji celkom dobre moznosti, ktoré tieto
ucebnicové sady ponukaji. Je vSak pravda, ze d’alsim dvom kédom interkultirnej
kompetencie, t. j. Schopnosti prekonat stereotypné vztahy a rozvoju interkultirnych
postojov, sa nevenuje skoro Ziadna pozornost’ v danych materialoch.

5. Zaver

Na zaklade vyssie uvedenych vysledkov prinasame zavery vyskumu formou
odpovedi na vyskumné otazky ¢. 2 a 3.

2. Ktoré aspekty interkultirnej zlozky ucebnicovych sad New
Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate si relevantné z hPadiska
rozvijania IKK na drovni B1?

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti sa za relevantné, vzhladom na
rozvijanie IKK, mozu povazovat nasledovné aspekty interkultirnej zlozky,
vV uéebnicovych sadach New Opportunities Pre-Intermediate and Intermediate:
ustalené slovné spojenia, rozdiely vo funkcnych $tyloch, diskurzna kompetencia,
poskytovanie a vyhladavanie faktografickych informacii, vyjadrovanie a zistovanie
faktického postoja, vyjadrovanie a zistovanie modality, vyjadrovanie a zistovanie
emacii, umenie a prozodické viastnosti.

Kédy, ktoré nemozno povazovat’ za relevantné mézeme rozdelit' do dvoch
skupin, ato na Ciastocne relevantné a nerelevantné, vzhladom na rozvijanie IKK.
Ciastotne relevantné aspekty, ktoré sa sice implicitne &asto vyskytovali, ale
explicitne iba v malom mnozstve, zahttiaji: oslovenia, dialekt a prizvuk, vyjadrovanie
a zistovanie vedomosti, vyjadrovanie a zistovanie vole, presviedcanie, Struktiirovanie
prehovoru, interakcné schémy, kazdodenny Zivot, vlastna kultira, pochopenie
spolocnych ¢Ft a vyraznych rozdielov medzi viastnou a cielovou kultirou. Z hl'adiska
rozvijania IKK sa za nerelevantné povazuju tie kody, ktoré sa vyskytli implicitne aj
explicitne, vo vel'mi malej miere, alebo sa explicitne nevyskytovali takmer vobec, ide
0: pozdravy, expletivy, pozitivna a negativna zdvorilost, vyrazy ako , please”
(prosim), ,,thank you* (dakujem), vyrazy nezdvorilosti, nadvizovanie kontaktov,
pokus o vhodnejsiu formulaciu, Zivotné podmienky, spolocenské konvencie a ritudly,
medziludské vztahy, hlavné hodnoty a postoje, prejavy neverbdlnej komunikdcie,
schopnosti prekonat stereotypné vztahy a rozvoj interkultiirnych postojov.

3. AKka je situacia v oblasti implementacie interkultirnych aspektov do
kaZdodennej praxe vyucovania anglického jazyka na slovenskych strednych
Skolach a aké si postoje pedagogov k rozvijaniu IKK?

Vychadzajic z faktu, ze sa pocas 50 hodin pozorovania venovala patri¢na
pozornost’ iba 9 kédom z celkového poctu 34, mdézeme konstatovat, ze rozvijanie
IKK v ramci hodin anglického jazyka na Slovensku, podobne ako to zistila Reid
(ibid.) na zakladnych Skolach, aj na stredoskolskom stupni vzdelavania je
nedostatoéné. Na zaklade uvedenej skuto¢nosti sa taktiez mozeme domnievat, ze
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pedagogovia nepovazujii rozvijanie IKK za dolezité ¢&i potrebné. V pripade
niektorych kodov, (napr. pozdravy, oslovenia), to potvrdili aj nazory ugitelov, podla
ktorych danym aspektom na trovni stredoskolského vzdelavania netreba venovat
pozornost. NavySe niektori z respondentov netajili prekvapenie, ked’ zistili, Ze by
bolo vhodné implementovat’ do vyuCovacieho procesu také interkultrne aspekty,
akym su napr. rec tela ¢i pochopenie spolocnych ¢rt a vyraznych rozdielov medzi
vilastnou a cielovou kulturou , resp. nie celkom rozumeli, ¢o presne dany aspekt
znamena. Dalej, na zéklade kontroverznych zisteni po triangulacii vysledkov, (napr. v
pripade kodov interkultirnej kompetencie alebo ustalenych slovnych spojeni), sa
mozeme domnievat’, ze niektori respondenti nepoznajti celkom dobre moznosti, ktoré
tieto uc¢ebnicové sady pontikaju.

Dévodom pre tieto skutoCnosti mobze byt chybajuca ponuka
postgradualnych ¢i kontinualnych vzdelavacich programov pre uditelov cudzich
jazykov v oblasti rozvijania IKK, nakolko v&csina respondentov patrila do skupiny
pedagbégov s viacronou praxou. To znamend, ze v obdobi, ked absolvovali
vysokoskolské §tadium, sa interkultirnym aspektom a ich rozvoju nevenovala takmer
ziadna pozornost. I ked v poslednych rokoch niektoré vysokoskolské studijné
programy zamerané na pripravu buducich ucitelov cudzich jazykov zacali ponukat’
predmety z oblasti interkultirnej komunikacie, pre pedagogov s dlhoro¢nou praxou
neevidujeme ziadne kurzy zamerané na rozvoj IKK na Slovensku.

Na zaklade vysSie prezentovanych vysledkov, uvadzame niekolko
odporacani, tak pre ucitelov anglického jazyka, ako aj pre autorov ucebnic
a institicie, ktoré ponukaju vzdelavacie programy pre buducich i praxujicich
pedagogov.

Odporicania pre praxujucich ucitel’ov angli¢tiny
V ramci workshopov a seminarov kontinudlneho vzdelavania:

1. Praxujuci ucitelia anglictiny by mali byt oboznameni s vysledkami najnovsich
vyskumov, v oblasti vyuCovania cudzich jazykov, vratane vyskumov
zameranych na IKK, ako kIi¢ovii kompetenciu v dne$nom globalizovanom
svete;

2. Ugitelia, ktori pouZivaji uéebnicové sady New Opportunities Pre-Intermediate a
Intermediate, by mali byt oboznameni s vysledkami prezentovaného vyskumu.
Zaroven by mali byt informovani o aspektoch, ktoré su v danych ucebnych
materialoch povazované za relevantné, z hladiska rozvijania IKK, ako aj
0 moznostiach maximalneho vyuzitia tohto potencialu.

3. Utitelia, ktori pouzivaju uéebnicové sady New Opportunities Pre-Intermediate a
Intermediate, by mali byt’ informovani o aspektoch, ktoré st v danych uc¢ebnych
materiadloch povazované za Ciasto¢ne relevantné alebo nerelevantné z hl'adiska
rozvijania IKK. Zaroveni by mali byt’ oboznameni aj o materidloch a aktivitach,
pomocou ktorych sa nedostatky uvedenych ucebnicovych sad daji doplnit’ a
korigovat'.

4. Ucitelom anglictiny by sa malo odporucit’, aby sa v procese vyberu ucebnic
rozhodli pre tie ucebné materidly, ktoré s, z hladiska rozvijania IKK,
relevantné.

5. Uditelia anglictiny by mali byt motivovani k Gcasti na metodologickych
seminaroch a workshopoch, za ucelom rozvijania vlastnej IKK a zru¢nosti
hodnotenia ucebnic. Zaroven by mali byt motivovani k neustdlemu
prehlbovaniu svojich vedomosti o cielovej kulture.

Odporicania pre autorov u¢ebnic
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1. Autori ucebnic by mali byt informovani o vysledkoch najnovsich vyskumov
v oblasti hodnotenia uéebnic, (vratane vysledkov prezentovaného vyskumu),
ako aj o scasnych trendoch v cudzojazyénom vzdelavani, ktorého cielom je
dosiahnut’, aby sa zuéiacich sa stali interkultirne kompetentni pouzivatelia
daného cudzieho jazyka. Zaroven by mali vytvorit' také ucebnice, ktoré sa
venuju aspektom IKK, tak implicitne ako aj explicitne, prostrednictvom
dostato¢ného mnozstva cviceni.

2. Autori u¢ebnicovych sad New Opportunities Pre-Intermediate a Intermediate by
mali byt informovani o vysledkoch prezentovaného vyskumu, aby pri d’alSom
vydani u¢ebného materialu mohli zvazit' zahrnutie chybajucich IKK, pripadne
ich doplnenie o d’alie cvicenia ¢i informacie.

3. Autori prirudiek pre uéitelov by mali byt informovani o potrebe poskytnutia
detailného a adekvatneho metodologického poradenstva, ako aj dostatocného
mnoZstva informacii o jednotlivych aspektoch IKK (a nielen o umeni).

Odporucania pre institicie, ktoré ponukaju vzdelavacie programy pre budicich

i praxujicich pedagogov anglického jazyka

1. 'V ramci predmetov metodiky vyu€ovania anglického jazyka by sa mal klast’
velky doraz na rozvijanie IKK.

2.V ramci predmetov metodiky vyu€ovania anglického jazyka by sa mala rozvijat
aj zrucnost’ hodnotenia ucebnic, s cielom vybrat’ taky ucebny materidl, ktory
moéze prispiet’ k rozvijaniu IKK. Zaroven $tudenti tychto programov, by mali
byt oboznameni aj o spdsoboch a moznostiach doplnenia, alebo nahradenia,
nerelevantnych ¢asti ucebnic.

3. Institacie zamerané na kontinualne vzdelavanie praxujucich pedagégov by mali
pontikat’ vzdelavacie programy V oblasti rozvijania IKK.

Na zaver odporu¢ame zrealizovat’ analyzu interkultarnej zlozky aj v inych
ucebniciach pouzivanych na Slovensku, s cielom zmapovat’ ich potencial z hl'adiska
rozvijania IKK. Komparativna analyza interkultirnej zlozky réznych ucebnic, by
mohla ucitelom pomoct vybrat' taky ucebny material, ktory bude, z hl'adiska
rozvijania IKK, relevantny.
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